Sehr verehrte Gaste,

Wir heilden Sie in unserem Hotel herzlich willkommen.

Wir bitten Sie, dieses Empfangsheft, in dem Sie zahlreiche
praktische Informationen finden, aufmerksam zu lesen. Weitere
Auskiinfte erhalten Sie an der Rezeption: Sehenswirdigkeiten,
Wanderfihrer, Plan der Skigebiete, usw...

Wir danken Ihnen, dass Sie sich flir unser Hotel entschieden haben,
und werden alles tun, damit Sie sich im CHABI wohl fihlen.



Offnungszeiten:

Rezeption: 7.30 Uhr bis 22 Uhr
o Nach 22 Uhrist ein Tlrcode erforderlich, den Sie an der Rezeption erhalten
o Die Inanspruchnahme des Nachtportiers, der von 22 Uhr bis 7 Uhr
erreichbar ist, wird in Rechnung gestellt
Restauration:
o  Frihstick: 8 Uhr bis 9.30 Uhr (auf Anfrage ab 7 Uhr fiir Geschéaftsreisende)
o Abendessen: 19.15 Uhr bis 20.30 Uhr
o Im Restaurant (im Sommer kénnen das Frihstiick auch auf den Terrasse
eingenommen werden); kein Zimmerservice
Bar: 8 Uhr bis 22 Uhr
Wellness-Bereich: 9.30 Uhr bis 19.30 Uhr
Freizeit-Bereich: 8.30 bis 23 Uhr

Wlan :

Kostenloser Internet-Zugang Uber W-Lan in ihre zimmer und in den
Gemeinschaftsraumen

Netzwerk LECHABI auswihlen und dann die Nutzungsbedingungen akzeptieren

Am Tag lhrer Abreise:

Die Zimmer mussen vor 11 Uhr gerdumt werden.
Bei einer Abreise vor 7.30 Uhr bitte am Vorabend auschecken
Geben Sie bei der Begleichung Ihrer Rechnung an der Rezeption bitte Folgendes ab:
o |hren Zimmerschlissel; bitte den Schlissel nicht in der Zimmertiir stecken
lassen
o benutzte Zusatzausstattungen wie Fon, Bademantel, elektrische Adapter,
Gesellschaftsspiele, ...
Mit Zustimmung der Rezeption kénnen Sie Ihr Gepack bis 16 Uhr an folgenden Orten
abstellen:
o  im Freizeitraum: unbewacht (auf Ihre eigene Verantwortung)
o Gepackaufbewahrung an der Rezeption: gegen Gebiihr
Die Benutzung von Serviceleistungen nach 11 Uhr wird in Rechnung gestellt:
o Beispiele: Dusche, Zugang zum Wellness-Bereich, Handtlicher,...

PREISE DER ZUSATZLEISTUNGEN

Kleingegenstdnde:

Bademantel, Badehandtuch: 5 € fiir 3 Tage
Frotteehausschuhe: 5€
Hygieneset, Schuhputzset, Ndhset: 2 €

Flaschchenwarmer: 2€/Tag

,Business“-Service:

Telefon: 0,30 € / Einheit

Fotokopie, Ausdrucken von Dokumenten & Fax:

Schwarz-WeiR: 0,50 € / Seite

Farbe: 1,00 € / Seite

Faxversand: 1,00 € / Seite (innerhalb von Europa im Festnetz)
Laptop-Verleih (Windows Xp, Office-Pack, W-Lan): 10 € / Stunde

Verleih von Tintenstrahlfarbdruckern: 4 € / Stunde + Kosten fiir den Ausdruck/Seite

»Rezeptions“-Service:

Safe: 3 €/ Tag (Din A4 Format)

Gepackaufbewahrung: 3 € pro Gepackstiick fur 6 Stunden

Leistungen nach dem Auschecken (spatestens 11 Uhr):

Dusche: 4€
Bereitstellung eines Badehandtuchs: 3€

7 € / Stunde

7 € /15 Minuten

Zugang zum Schwimmbad und Spa:
Sauna (nach Voranmeldung):

Restauration:

Vorspeise ab: 11€
Hauptgericht ab: 15€
Spezialitaten aus Savoyen: 20 € bis 22€
Mends (2 Gerichte und mehr): 16 € bis 39 €

Kindermenu: 10€
Picknickkorb: 10€



Telefon:

- Die Rezeption anrufen:
o Die 9 auf dem Telefon wahlen
- Eine externe Nummer* anrufen (gebuhrenpflichtig):
o Die 9 wahlen (Rezeption), um die Eréffnung lhrer AuRenleitung zu bitten.
o Die O fur die AuBenleitung wahlen, dann die gewlinschte Rufnummer
- Ein anderes Zimmer anrufen:
o der Zimmernummer wahlen
o Beispiel: um das Zimmer 23 anzurufen, 23 wahlen.
- Weckfunktion:
o Die Weckzeit einstellen und andern:
= Die 60 wahlen, dann die gewiinschte Weckzeit mit 4 Ziffern
eingeben
= ein zweiter Signalton bestatigt die Weckzeit registriert
o Beispiel: fiir 8.15 Uhr: die 60 0815 wahlen
o Die Weckfunktion aufheben:
=  Die Weckzeit auf 0000 einstellen : 60 0000, Signalton

Wellness-Bereich (Schwimmbad-Spa-Sauna):

- Geoffnet von 9.30 Uhr bis 19.30 Uhr, nur fiir Hotelgaste. Die Abdeckungen auf dem
Whirlpool oder dem Schwimmbad dienen zur Verbesserung des Warmekomforts,
bedeuten aber nicht, dass die Anlagen unzuganglich sind.

- Es handelt sich um einen unbewachten Badebereich; Kinder unter 12 Jahren haben
nur in Begleitung eines Erwachsenen Zugang

- Bitte vor dem Besuch des Schwimmbads duschen

- Bademantel kénnen an der Rezeption geliehen werden (gegen Geblihr)

- Die Nichteinhaltung der in diesem Bereich geltenden Regeln fiihrt zum Ausschluss

- Trotz einer vorbeugenden Wartung dieser Anlagen ist es nicht ausgeschlossen, dass
der Zugang zu diesem Bereich voriibergehend eingeschrankt werden muss.

Freizeitbereich:

- Im Untergeschoss steht lhnen ein Spielraum von 8.30 Uhr bis 23 Uhr zur Verfligung
- Sie finden dort: Billard, TischfulRball, Tischtennis, Home-Cinema, Spielsachen und
Fitnessgerate. An der Rezeption kdnnen auRerdem Gesellschaftsspiele ausgeliehen

werden (Scrabble, Trivial Pursuit, Monopoly, Kartenspiele, ...)

- Wir bitten Sie, diese Gerdte und die lhnen kostenlos gegen eine Kaution zur
Verfligung gestellten Spiele sorgfaltig zu behandeln.

Ski-/Fahrradraum:

- Im Untergeschoss befindet sich ein Ski-/Fahrradraum, der ebenfalls Gber den
Parkplatz zuganglich ist.
- Sie kdnnen dort zwischen 8 Uhr und 19 Uhr Ihre Ausriistung abstellen, die nicht mit
in die Zimmer genommen werden darf:
o  Ski-Schuhe, Skier, Helme, Schneeschuhe, Skistocke,...
o Fahrrad, Mountainbike, Angeln, Wanderschuhe etc....

Biroservice:

- Kostenloser Internet-Zugang (ber W-Lan in den Gemeinschaftsraumen im

Erdgeschoss
o Uber das Netz: free-hotspot.com (Auskiinfte an der Rezeption)
- FAX-, FOTOKOPIE-, DRUCK-Service*: an der Rezeption
- PC-Service*: Je nach Verfligbarkeit konnen ein PC und ein Drucker nach vorheriger
Reservierung zur Verfligung gestellt werden.

An der Rezeption erhidltliche Zusatzausstattungen:
Fon, elektrische Adapter

Bademantel*, zusatzliche Handtuchsets*

Hygieneset*, Schuhputzset*, Nahset*, Safe*
*. gegen Geblihr, siehe geltende Preisliste

Informationen uiber die Meniis fiir Halb- und Vollpension :

- Jeden Tag garantiert lhnen ein neues Tagesmenii, das von unseren Kdchen

ausgearbeitet und sorgfaltig vorbereitet wird, eine vielfaltige, ausgewogene
Erndhrung wahrend lhres Aufenthalts.

- Bitte teilen Sie uns bei lhrer Ankunft eventuelle Nahrungsmittelunvertraglichkeiten
und Didten mit, damit wir diese beriicksichtigen kénnen.

- Einmal pro Woche organisieren wir im Winter einen Abend mit “Spezialitdten aus
den Savoyen” fiir alle (meistens am Mittwoch)

- Ein Aufschlag von 5,50 Euro wird erhoben, wenn Sie ohne Voranmeldung spatestens
am Vorabend lhre Mahlzeit durch eine Spezialitat der Region (Fondue, Raclette,...)
ersetzen.

- Andere Anderungen in diesen Meniis werden lhnen zum Speisekartenpreis in
Rechnung gestellt.



Wichtige Hinweise

Es ist untersagt:
o Im Hotel und in den Zimmern zu rauchen:
=  Bitte benutzen Sie ggf. den Balkon.
o lhre Ausristung in die Zimmer mitzunehmen: Im Untergeschoss steht lhnen
ein Abstellraum mit Zugang vom Parkplatz fur Ihre Ski-/Wanderschuhe,
Skier, Schneeschuhe, Angelruten, Fahrrader usw. zur Verfligung.
o |hr Gepack auf den Treppen zu ziehen: Bitte tragen Sie es!!
Bitte achten Sie darauf, leise zu sein und die Ruhe der anderen Hotelgaste nicht zu
stéren
Denken Sie daran, die Rollladen lhrer Zimmer vor 22 Uhr zu schlieRen
Bevor Sie das Hotel verlassen
o Geben Sie bitte Ihren Zimmerschliissel an der Rezeption ab
= Verlorene Schliissel werden in Rechnung gestellt
o Nach 22 Uhrist ein Tlrcode erforderlich, den Sie an der Rezeption erhalten

Achten Sie darauf, keine Wertgegenstinde in lhrem Zimmer zu lassen; bei Verlust
oder Diebstahl haftet das Hotel nicht

AufRerhalb des Hotels gekaufte alkoholische Getrdanke sind im Restaurant und im
Zimmer streng verboten.

Die Flaschen aller anderen Getrdnke, die Sie in Ihrem Zimmer getrunken und nicht

im Hotel gekauft haben, miissen von Ihnen selbst auRerhalb des Hotels entsorgt
werden. Wenn dies nicht der Fall ist, wird gemall Artikel 302M und 502 des
allgemeinen Steuergesetzes eine Korkgebihr erhoben.

Wir bitten Sie, die lhnen zur Verfiigung gestellten Statten und Ausstattungen zu
respektieren, damit jeder unter den besten Bedingungen davon profitieren kann;
Beschadigungen und Diebstahl werden zum Ersatzpreis in Rechnung gestellt.
Haustiere missen im Hotel an der Leine gefiihrt werden; sie dirfen auRerhalb der
Essenszeiten nicht im Zimmer allein gelassen werden (sie sind im
Restaurantsaal/Frithstlicksraum nicht erwiinscht).

Bitte beachten Sie die geltenden Sicherheitshinweise und -vorkehrungen

Wenn der Brandalarm ertont, verlassen Sie bitte sofort und ruhig lhr Zimmer und
das Hotel und versammeln Sie sich auf dem Parkplatz. Wenn Sie Ihr Zimmer nicht
verlassen konnen, stellen Sie sich auf den Balkon und versuchen Sie, auf sich
aufmerksam zu machen.

Informationen zur nachhaltigen Entwicklung:

Wahrend lhres Aufenthaltes werden Sie die Schonheit des Abondance-Tals entdecken.

Seit langem werden auf lokaler Ebene gemeinschaftliche und individuelle MalRnahmen
getroffen, um die Umwelt dieser herrlichen Naturstatte zu schiitzen.

Als Leiter dieses Hotels haben wir beschlossen, zum Umweltschutz beizutragen und unseren
Energie- und Wasserverbrauch zu reduzieren und weniger Mill zu produzieren.

Hier sind einige der von uns ergriffenen MaBnahmen:

- Einrichtung einer automatischen Steuerung und Regelung der Zentralheizung

- Schrittweises Ersetzen der GlUhbirnen durch Energiesparlampen

- Ersetzen der Fernseher durch LCD-Gerédte, die mit den ENERGY STAR® Normen
konform sind und tiber eine Energiesparfunktion verfiigen

- Betrieb zahlreicher elektrischer Geradte nur auBerhalb der Spitzenverbrauchszeiten.

- Einrichtung einer neuen Schwimmbadabdeckung aus Polycarbonat, die den
,Treibhauseffekt” férdert, sowie von Thermodecken (Temperatureinsparung von 8°
im Wasser), durch die die notwendige Heizenergie und der Verbrauch von
Wasserreinigungsprodukten verringert werden.

- Ersatz der Tischdecken im Restaurant durch leicht zu reinigende Tischsets (weniger
Waschwasser und Waschpulver)

- Ersatz der Waschmaschinen und Waschetrockner durch Gerdte mit hoher
Energieeffizienz (mindestens Klasse AAB)

- Verwendung von Produkten aus der Umgebung mit sehr geringem CO2-FuBabdruck

- Mdlltrennung vor der Abfuhr in eine Millverwertungsanlage zur Aufbereitung und
zum Recycling.

- Usw...

Wihrend lhres Aufenthalts: KONNEN AUCH SIE SICH ALS UMWELTBEWUSSTER BURGER
VERHALTEN, indem Sie einige grundlegende und einfache, aber wichtige Gesten fir die
nachhaltige Entwicklung einhalten:
- Bevor Sie lhr Zimmer verlassen, Uberpriifen Sie, ob:
o das Licht und der Fernseher ausgeschaltet sind
o die Wasserhdhne geschlossen sind
o die Fenster und Balkontiiren geschlossen sind (im Winter)
- Legen Sie nur richtig ,,schmutzige” Handtlicher auf den Boden
- Behalten Sie die sauberen Handtlicher und hangen Sie sie auf den Handtuchhalter

Vielen Dank fiir lhre Aufmerksamkeit, wir wiinschen lhnen
einen angenehmen Aufenthalt...



